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Spital Uster setzt auf die PAM-L6sung FUDO von Wheel Systems

Auf einige unsere Systeme (Server mit den unterschiedlichsten
Betriebssystemen) haben die Partner einen direkten Zugriff via VPN um
Wartungsarbeiten vorzunehmen, aber auch Stérungsmeldungen der Benutzer zu
bearbeiten oder notwendige Systemaktualisierungen vorzunehmen. Das Spital
Uster wollte sicherstellen, dass solche Zugriffe datenschutzkonform erfolgen,
indem die Aktionen der Partner jederzeit iiberwacht werden und allenfalls
spéater nochmals angeschaut werden kénnen — nach dem Vorbild einer
Tankstellen-Videoliberwachung.

Auf der Suche nach einem geeigneten Tool und nach einer Evaluation
verschiedener PAM-L6sungen und Pilotierung von zwei verschiedenen Lésungen
haben wir uns fiir FUDO von Wheel Systems entschieden. Die Lsung ist
zuverlassig, einfach zu implementieren und integrieren in der eigenen
Infrastruktur, bendtigt keine Agents, erlaubt eine einfache Bedienung fiir Nutzer
aber auch Administration und iiberzeugte uns auf Anhieb aufgrund der
bendtigten Funktionalitat.

FUDO wurde in kurzer Zeit als physische Appliance in unserem Netzwerk
integriert. Die Konfiguration erfolgte liber einen Partner von Wheel Systems,
der uns kompetent unterstiitzt hat und uns in kurzer Zeit ermdglicht hat das
System selber zu bedienen und betreuen. Seit Beginn 2018 setzt das Spital
Uster nun erfolgreich auf diese PAM-L6sung und hat den Entscheid fiir dieses
Produkt bisher nicht bereut.
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